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ijitallesme KOBIler igin artik bir secenek degil, zorunluluk

haline geldi. Bu dénustim surecinde rehber niteligi tagr

yan Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) girisi-

miyle hayata gecen Akilll KOBI Platformu’nun, teknoloji
tedarikgileriyle KOBF'leri tek gati altinda bulusturan bir pazar yeri oldu-
gunu vurgulayan TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu, platformun
sadece Urlin ve hizmet sunmakla kalmayip; egitimden danismanliiga,
konferanslardan dijital olgunluk testine kadar genis bir destek agi sun-
dugunu ifade ediyor. Aynca KOBTI'lerin finansmana erisimini kolaylas-
tiran yeni destek paketlerinden, dijital yetkinlik eksikliklerini gideren
egitim projelerine kadar birgok baslikta TOBB'un galismalarini Platin
okuyuculanyla paylasiyor.

+ TOBB Akill KOBI Platformu’nun KOB/’lere sundugu en nemli
hizmetler ve ¢oziimler nelerdir? Platformun kurulus amacini ve
hedeflerini paylasabilir misiniz?

Akilll KOBI, teknoloji tedarikgilerinin Griin ve hizmetlerini, Uyelerimizie
bulusturan bir platform. Bir pazar yeri. Teknolojitedarikgilerinin Griinve
hizmetleri sergileniyor, bunlar da Uyelerimiz, yani KOBF'ler ziyaret edi-
yor. 800'den fazla teknoloji tedarikgisinin 2.000'den fazla dijitallesme
Urlin ve hizmeti sergileniyor. Ayda 10 bin Gyemiz platformu ziyaret
ediyor. Bunlara ilave olarak illerde etkinlikler gerceklestiriyor, egitimler
duzenliyor, Universiteler, kamu kurum ve kuruluslanmiz ile uluslararasi
kuruluslarla birlikte arastirma faaliyetleri yUriitUyor, politika dokiimanla-
r hazifiyoruz. TUm bu saydigim galismalara akillikobi.org.tr adresin-
den erisebilirsiniz. Hedeflerimize gelirsek; birincisi platformun
KOB'lerin dijitallesme ekosisteminde yer alan tlim teknoloji tedarikgi-
lerini kapsamak ve tim Uyelerimiz tarafindan platformun kullaniimasini
saglamak, Uyelerimizin dijital déntsimunde yardim olmak.
Uluslararasi paydaslarmizdan da ¢cok olumlu geri déntsler aldik.
Diger Ulkelerden de benzer platformlar kurmak tzere talepler geliyor.
Bu noktada bir diger hedefimiz de platformun diger Ulkelerde de yay-
ginlasmasini saglamak. Yerli dijital ddntstim Urlin ve hizmeti Ureten
teknoloji tedarikgilerimizin uluslararasilasmasini saglamak icin bu plat-
formu bir mekanizma olarak ilerde degerlendirecegiz.
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M. RIFAT HISARCIKLIOGLU, TOBB BASKANI

“PLATFORMUN DIGER ULKELERDE DE YAYGINLASMASINI
SAGLAMAY!I HEDEFLIYORUZ. YERLI DIJITAL DONUSUM
URUN VE HizZMETi URETEN TEKNOLOJI
TEDARIKCILERIMIZIN ULUSLARARASILASMASINI
SAGLAMAK iCIN BU PLATFORMU BiR MEKANIZMA

OLARAK iLERDE DEGERLENDIRECEGiz”
||
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“YAPAY ZEKA
UYGULAMALARINDAN
DAHA FAZLA ISTIFADE
ETMELIYiZ. BizDE
SIRKET OLCEKLERI
GENELDE KUCUK.
AMA ALIRKEN,
URETIRKEN VE
SATARKEN BUYUK
OLMAK AVANTAULL.
ORTAKLIK VE
BIRLIKTE iS YAPMA
KULTURUNO
GELISTIRMELIYiz.
E-TICARET VE
E{HRACATILE DIS
PAZARLARDA
UFKUMUZU
GENISLETMELIYiz”

AKILLI KOBi ANKARA DiJiTAL DONUSUM KONFERANSI’NDA DiJiTAL DONUSUM VE iINOVASYON SERTIFiKA TORENi DUZENLENDI

+ TOBB Akilli KOBI Platformu, KOBi’lerin dijital déniisiim
siireclerini nasil destekliyor?

Akilll KOBI Platformu KOB'ler iin bir dijital déniistim merkezi gibi
calisiyor. Uyelerimizi nitelikli teknoloji tedarikgileri ile bulusturuyo-
ruz. Uyelerimiz, dijitallesme ihtiyaclarina gére platformda yer alan
teknoloji tedarikgilerinin Griin ve hizmetlerine erisebiliyor, hatta
bunlardan avantajli Gicretlerle faydalanabiliyorlar. Buna ilave olarak
KOBI'lere dijitallesme olgunluk testi sunuyoruz. KOBI'ler bu testi
doldurarak dijitallesme yolunda nerede olduklarnni gérebiliyor ve
dijitallesmeye iliskin ihtiyaclarini tespit edebiliyorlar. Burada tespit
ettikleri intiyaclanni da yine platformdaki teknoloji tedarikgilerinden
saglayabiliyorlar. KOB/'lerin dijitallesme kapasitelerini gelistirmek
icin olusturdugumuz bilgi bankasi var. KOBF ler dijitallesme alanin-
da ihtiyac duydugu bilgiye erisebiliyor, eksiklerini burada tamam-
layabiliyorlar.

Aynca Uyelerimizifiziksel otamda dateknoloji sirketleri ile bulustu-
ruyoruz. Akilll KOBI Dijital D&niistim Konferanslarina bagladik.
2023 yilinda ¢, 2024 yilinda alti, 2025 yilinda ise bir ilimizde bu
konferanslan gerceklestirdik. 2025 yilinda bes konferansla daha
bu seriye devam edecegiz.

+KOBI Arastirma ve Danismanlik Merkezi Miidiiriigii'niin
temel misyonu nedir? KOBi'lere yonelik yiiriitiilen en giincel
projeler hakkinda bilgi verebilir misiniz?

TOBB'un KOBI politikalannin gelistiriimesi, gelistirilen politikalarn
lobi faaliyetlerinin yiriitilimesi ve KOBI'lere yonelik projelerin haya-

ta gegirimesialaninda galisiyor. Bu kapsamda finansmana erisimde
alternatif finansman mekanizmalannin yayginlasmasi, KOB/'lerin
dijtallesmesi, girisimcilik ekosisteminin gelistiriimesi, cografi isaretle-
rin perakende sektdrinde yayginlastirimasi, sanayi alanlarinin
genisletimesi ve yatinm yeri tahsisi streglerinin kisaltilmasi, iklim
degisikligi, emisyon ticari sistemi, sinirda karbon diizenlemesi gibi
duzenlemelere firmalarin uyumu, kamu alimlarinda yurt iGi tretime
oncelik veriimesi, mesleki egitimde is glict piyasalanndaki ihtiyagla-
nn giderimesi éne ¢cikan proje alanlanmiz.

» Teknolojik gelismeler dogrultusunda KOB/'lerin en cok karsr
lastig zorluklar neler? Bu zorluklan asmalarina nasil yardimci
oluyorsunuz?

Bunlar (¢ baslikta toplayabiliriz. Teknoloji tedarikgisi segimi, tekno-
lojiyi kullanabilen personel ve ydnetimsel irade... KOBI'lerin teknolo-
jik gelismeler karsisinda karsilastigi en dnemli sorun ihtiyaci
belifemek ve daha sonra bu ihtiyaci dogru teknoloji tedarikgisi coz-
meye calismak. Maalesef piyasadaki nitelikli olmayan teknolojiteda-
rikgileri sebebiyle dijitallesme girisimlerinin tamamlanamadigin,
kaynaklarin verimsiz kullanildigini gériyoruz.
iste biz de Akilll KOBI Platformu’nu bu yiizden hayata gegirdik.
Simdi KOBI'ler intiyaclan ile ilgili tiim teknoloji tedarikgilerine tek bir
platformdan ulasabiliyor, birbirleriyle kiyaslayabiliyor ve ardindan
ihtiyaglanna en uygun olan ¢oziimii segebiliyorlar. ikinci konutekno-
loji kullanabilen personel eksikligi. Bazen her ne kadar teknoloji
tedarikgisi iyi olsa, kurumsal kapasitenin yetersiz olmasi, personelin
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dijital yeteneklerinin yeterli olgunluk seviyesinde olmamasi sebe-
biyle dijitallesme surecinde aksakliklar yasanabiliyor. Burada da
hem mevcut calisanlann dijital yeteneklerinin gelistiriimesi icin egi-
timler gergeklestiriyoruz, hem de dgrencilerin dijital yeteneklere
sahip olmalar igin Milli Egitim Bakanlig (MEB) ve Yiiksek Ogretim
Kurulu (YOK) ile birlikte caligiyoruz. Hamiligini Ustlendigimiz 81
ildeki 129 meslek lisemizle dijital yeteneklere sahip &grenciler
yetistiriyoruz. Ugiincti konu ise yénetimsel irade. Maalesef bu
kadar farkindalik calismasina ragmen hala bazi yoneticilerimiz diji-
tallesmeye uzak duruyorar. Bu durum da tabii KOBI'lerin dijitalles-
me hizlarnini yavaslatiyor. Bunu asmak icin de dijitallesmenin
dnemini ve faydalarini anlatyoruz.

« KOBP’lerin finansmana erigimini kolaylagtirmak icin hangi
projeleri yiriitliyorsunuz?

KOB'lerin krediye erisimini artirmak (izere Birligimizin kurucu orta-
g1 oldugu Kredi Garanti Fonu (KGF) ile reel sektorin isletme ve
yatinm kredilerine kefalet veriyoruz. Bdylelikle verimli bir projesi
olan ama gerekli teminati bulamayan KOB/'lerin kredilerine kefalet
vererek finansman bulmalarini saglamis oluyoruz. Bugline kadar
1.5 milyon igletme KGF'den 845 milyar TL kefalet temin etti ve
finansal kurumlardan 1 trityon TL'lik kredi kullandi. Simdi bu kap-
samda Hazine ve Maliye Bakanlig ile birlikte yeni bir destek paketi
Uzerinde calislyoruz. Bu paketle yaklasik 50 milyar liralik ilave kefa-
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“BUGUNE KADAR 1.5 MILYON
ISLETME KGF'DEN 845 MILYAR
TL KEFALET TEMIN ETTi VE
FINANSAL KURUMLARDAN

1 TRILYON TL'LIK KREDI
KULLANDI. SIMDIi BU
KAPSAMDA HAZINE VE MALIYE
BAKANLIGI ILE BIRLIKTE YENI
BIR DESTEK PAKETI UZERINDE
CALISIYORUZ. BU PAKETLE
YAKLASIK 50 MILYAR LIRALIK
iLAVE KEFALET VE KREDI
HACMINE ULASILACAK.
iHRACATCI KOBI'LERIN
DiJiTAL DONUSUM iCIN
YAPACAKLARI YATIRIMLARA
YONELIK FINANSMAN

DESTEGI DE VERILECEK”
|

let ve kredi hacmine ulasilacak. Ihracatgi KOBI'lerin dijital dénistim
icin yapacaklan yatnmlara yonelik finansman destedi de verilecek.

+ KOBI'lerin rekabet giiciinii arirmalan ve stirdiiriilebilir biyiime
saglamalari icin 6nerileriniz nelerdir?

Verimlilige ve inovasyona dayall bliylme stirecindeyiz. Is stirecleri ana-
liz edilmeli ve deger Uretmeyen surecler yeniden tasarlanmali.
Dinyada is gtict verimliligi ne ¢ikiyor. Daha uzun calismak yerine
daha verimli calismaya odaklanmallyiz. Yapay zeka uygulamalarindan
daha fazla istifade etmeliyiz. Bizde sirket dlcekleri genelde kiiglk.
Ama alirken, Uretirken ve satarken biyUk olmak avantajli. Ortaklik ve
birlikte is yapma kdlttrinui gelistirmeliyiz. E-ticaret ve e-ihracat ile dis
pazarlarda ufkumuzu genisletmeliyiz. Firma bilanco yapimizda aktif-
pasif dengesini 6zellikle vade ve doviz bazinda gzetmeliyiz.
Girisimcilerimizin hep pozitif olmalan ve kendilerine glivenmeleri
gerekiyor. Pozitif dislnemeyenler, kendilerini olumsuzluga mah-
kum ederler. Tecriibelerden yararlanin. Dogru bilgi sahibi olanlara
sormaktan ¢cekinmeyin. Dinlemeyi bilmek énemlidir, dinlemeyen
anlayamaz, 6grenemez. Basarly! isteyin. Zorluklara karsi gelin.
Kendinize glivenin. Hayallerinize inanin ve hedeflerinizi belirleyin.
Daima blyk distntn ama merdivenlerin agir ve emin adimlarla
cikilmasi gerektigi unutmayin. Ayaginizi yere saglam basin, ancak
gozinuzl zirvelere dikin. Given vermek, glivenilir olmak, gtiven
duymak is hayatinda ¢cok degerlidir.
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