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HAKKIMIZDA

Akilll KOBI, Turkiye'deki KOBI'lerin dijitallesme sUreclerine
her bakimdan destek olmayi planlayan bir dijital dondsim
platformudur.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ev sahipliginde Visa’'nin
destekleriyle hayata gegen Akilli KOBI, dijitallegsmek isteyen
KOBI'ler ile KOBI'lerin bu amag igin intiyag duyduklari Grin
ve hizmetleri sunan teknoloji tedarikcilerini birlestirmeyi
hedeflemektedir.

Akilli KOBI, teknoloji tedarikgcileri ile KOBI'leri bir araya
getirmenin yani sira;
e KOBI'lere uygun kosullarda dijitallesme firsatlari,
e Dijitallesme Olgunluk Testi,
e TUm konulari ele alan bilgi ve makaleler ile rehberlik,
e Dijitallesme sureclerini dogru yonetmeyi saglayacak
egitimler,
e Uzman konugsmacilarin yer aldigi seminer ve
konferanslar

ile KOBI'lerin dijital déntsum yolculuklarinin her
asamasinda yanlarinda yer almaktadir.
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BASKAN'IN
MESAJI

Turkiye'nin  ekonomik kalkinmasinin temel taslar  olan
KOBI'lerimiz, her gegen gun daha fazla dijital déondsimun
énemini kavriyor. Bu dogrultuda, TOBB olarak Visa'nin
kiymetli destekleriyle hayata gegirdigimiz Akilli  KOBI
Platformu, KOBI'lerimizin dijital dénusum yolculuklarinda
onlara yol gésteriyor.

2023 yili, Akilli KOBi Platformu igin énemli bir yil oldu.
Platformmumuz, 2023 yilinda 200 binin Uzerinde KOBI'ye ulasti.
KOBi'lerimiz, platformumuz aracii@yla dijital dénastim
konusunda bilgi ve egitim aldi, mentorluk destegi aldi ve
dijital déntsum projelerini hayata gegirdi. KOBi'lerimiz dijital
dénusim surecinde ihtiyag duydugu Urin ve hizmetlere
Akilll KOBI Platformu sayesinde ulasti. Yine Akilli KOBI Dijital
Do6nusum Konferanslari ile Kocaeli, Konya ve izmirde
dijitallegsmek isteyen KOBI'lerimizle bir araya geldik.

2024 yilinda da Akilli KOBI Platformu, KOBI'lerimizin dijital
dénusdim yolculuklarinda énemli bir yol gbésterici olmaya
devam edecek. KOBIi'lerimizi, dijital déonisim konusundaki
calismalarina Akilli KOBI Platformu ile devam etmeye davet
ediyorum. 2024'te Akilli KOBI Dijital D6ntUgtim Konferanslari ile
illerde KOBI'lerimiz ile bulugmaya devam edecegiz.

Dijital ve yesil dontgum, KOBI'lerimiz igin artik bir zorunluluk
degil, firsattir. Dijital ve yesil doénUsum, KOBI'lerimizin
verimliligini artiracak, rekabet gucunt gucglendirecek ve yeni
pazarlara agilmasini saglayacaktir.

KOBi'lerimiz, dijital doénusimun getirdigi  firsatlardan
yararlanmak igin simdi harekete gegmeli. Akilli  KOBI
Platformu, KOBI'lerimizin dijital dénUsum yolculuklarinda
onlara destek olacak 6nemli bir aragtir.
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AKILLI KOBIi, KOBI'LERIN GELECEGINE
DESTEK OLMAYI SURDURUYOR

2023 yili, Akilli KOBI'nin dijital dontUstumde KOBI'lere destek olma misyonunu guglendirdigi bir yil oldu.

Akilli KOBI web platformu énceki yillara gére daha fazla KOBI'yi agirlarken, dijital dontstime yonelik Griin
ve hizmetleri ile platformda yer alan teknoloji tedarikgilerimizin hem sayisini artirdik hem de onlara
KOBi'lere ulagmak i¢in daha fazla segenek sunduk.

Her ne kadar bu yil igerisindeki dnceligimiz “dijital” déntsim olsa da yuz yuze iletigimin etkisinin ve
faydasinin da farkindayiz. Bu nedenle Akilli KOBI Dijital D&nUsum Konferanslarina basladik. Sirasiyla
Kocaeli, Konya ve izmir'de KOBI'lerle bir araya geldik. Bu 3 sehirdeki toplam 2000’e yakin KOBI ile
birbirinden degderli konugmacilari bulugturduk. Cevrim i¢i kanallar Gzerinden 100.000’in Uzerinde KOBI'ye
eristik ve toplamda 30 KOBI'ye 300.000 TL Uzeri dederde Ucretsiz dijitallesme ¢6zUm paketleri sagladik.
2024 yilinda Akilli KOBI Dijital Dontgum Konferanslarinin daha fazla sehirde daha fazla KOBIi'yle
bulusacagini séylemekten de mutluluk duyuyoruz.

Akilli KOBI olarak, TOBB'un baslattidi proje kapsaminda oda borsalar tarafindan géreviendirilmis Dijital
D6NUsUM ve inovasyon uzman adaylarina yonelik dijital donustm egitimlerini baslattik ve sayilar
zaman igerisinde artacak olan 20 uzman ile yakindan ¢alistik. Bu sayede KOBI'lerimiz artik dijital
dénusum suregleri ile ilgili olarak kendi sehirlerindeki oda borsalarda gérevli Dijital D6nGsum ve
inovasyon Uzmanlarindan destek alabiliyorlar. Hem fiziksel hem de online gergeklestirdigimiz
egitimlerimizle uzmanlarimizi dijital dénistmun hemen her asamasinda bilgilendirmeyi 2024'te de
surdurecegiz.

Diger yandan s6z konusu dijital déndgim olunca sinir étesi ticareti de hesaba katmamak mimkuin
degil. Bu dogrultuda 2023 yili Akilli KOBI'nin, kresellesen dunyada dijital déntUsimun KOBI'lere etkilerini
degerlendirmek icin uluslararasi organizasyonlarla yakin temaslarda bulundugu bir yil oldu. Bunun son
oérnegin de Uluslararasi Ticaret Odasi ICC ile dijital trdn ve servislerde gumruk vergisi konusunun ele
alindigi bir galisma oldu. 2024 igerisinde benzer daha pek ¢ok galisma gergeklestirmek igin kollari
sivadik.

2023 yili, Akilli KOBI'nin dijital ddéntgtimde KOBI'lere destek olma misyonunu guglendirdidi bir yil oldu. 2024
yllinda da dijital déntsimun olumlu etkilerini Turkiye gapindaki tim KOBIi'lere ulastirmak igin daha fazla
calisma yapacagiz.

Sizler de eder henliz olmadiysaniz Akilli KOBi'ye Gye olarak ve sosyal medya hesaplarimizi takip ederek
Akilli KOBI ailesine katilabilir ve bu amag igin bize destek olabilirsiniz...

Umit Oncel, Akilli KOBI icra Kurulu Uyesi
Basar Ceylan, Akilli KOBI icra Kurulu Uyesi

AKILLI
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AKILLI KOBI

1950 yihinda kurulan Tudrkiye Odalar ve Borsalar Birligi, odalar ve borsalar
arasindaki birlik ve dayanigmayl temin etmek, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, oda ve borsa
mensuplarinin mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, bunlarin birbirleriyle
ve halk ile olan iligkilerinde durtstlugu ve guveni hdkim kilmak UGzere,
meslek disiplinini ve ahldkini korumak, tlkenin kalkinmasi, ekonominin
gelismesi icin gerekli ¢calismalari yapmak ve bu Kanunda belirtilen
hizmetleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tuzel kisilige sahip, kamu
kurumu niteliginde meslek Ust kurulugsudur. TOBB, 6zel sektérdn
Turkiye’de mesleki Ust kurulusu ve yasal temsilcisidir. TOBB 81 il 160 ilgeye
yayllmis 365 oda ve borsanin (Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Ticaret ve
Sanayi Odalari, Deniz Ticaret Odasi ve Ticaret Borsasi) Ust kurulusudur.
Birligin kisa adi TOBB'dur ve merkezi Ankara’dadir.

@ ——— Akilll KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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AKILLI KOBI WEB PLATFORMU

VISA

Visa (NYSE: V), dijital &édemeler sektérande dinyanin lider
sirketlerinden biridir. 200'den fazla Ulke ve bdlgede tuketiciler, is
yerleri, finansal kuruluslar ve devlet kurumlari arasinda 6deme
islemlerini mumkudn kilar. Misyonu en yenilikgi, gtvenilir ve guvenli
6deme agl araciligiyla dunyayr birbirine baglamak; bireylerin,
isletmelerin ve ekonomilerin basarii olmasina ve buyimesine
olanak saglamaktir. Visa herkesi her yerde kapsayan ekonomilerin,
herkesi her yerde daha iyiye tasidigina inanmakta ve erigsimi para
hareketinin gelecegi icin temel olarak gérmektedir. Daha fazla bilgi
i¢in visa.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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AKILLI KOBI DIJITAL DONU§UM
KONFERANS SERISI

Turkcell

%100 Turkcell istiraki olarak kurulan Turkcell Dijital ig Servisleri,
Turkcell'in toplam telekom servis saglayicisi stratejisini, kurumsal
muUsteriler icin  “Dijital Do6nUsum i Ortadl” stratejisi ile
birlestirmektedir.

DUnyanin ilk dijital operatdérd olan Turkcell, 29 yillik iletisim ve bilgi
teknolojileri tecrubesini, her 6lgekte 6zel sektér ve kamu kurulusunun
hizmetine sunarak is modellerinin dijital teknolojilerle dénusimune
katki saghyor. 2014 senesinde baslattigi sistem entegrasyon
hikayesini, en guvenilen teknoloji danigmani olarak Turkcell Dijital is
Servisleri bunyesinde kurumsal mdusterilerine sunmaya devam
ediyor. Katma degerli hizmetlerle isletmelerin rekabette 6n siralarda
yer almalarina, verimliligini ve is degerlerini artirmalarina katki
saghyor. Sundugu danigmanlik hizmetleriyle isletmelerin bilgi ve
becerilerini gelistirerek dijitallesme sureclerinde ucgtan uca hizmet
veriyor. Kamu, finans, enerji ve benzeri is kollarinda uzmanlagmis is
gelistirme ekipleri ile ihtiyaglar ve trendler 1s1ginda, en guncel butik
cozumler gelistiriimektedir. Bu sayede musterilerinin dijital dontsim
yolculugunda, yeni teknoloji yatirrm planlarinda en uygun finansal
model ile ilerlemelerini ve kendi iglerine daha ¢ok odaklanmalarini
saglamaktadir.

@ ——— Akilli KOBI 2023 Faaliyet Raporu

Tiirkiye'nin Dijital
Dén ngItf rmu




iS ORTAKLARIMIZ o7

AKILLI KOBI DIJITAL DONU§UM
KONFERANS SERISI

llkas, KOBi ve girisimcilerin teknik bilgiye ihtiyag
duymadan e-ticaret sitelerini agcmalarini saglayan yeni
nesil e-ticaret platformu ikas, isletmelerin dijital
dénusumlerini  kolaylastirma  ihtiyacina  istinaden
kurulmus bir start-up'tir.

E-Ticaret gibi e-ihracat sudreglerini de ydnetmenizi
saglayan ikas, gelismis &zellikleri ile tim dunyaya satig
yapilmasini saglar.

Ayrica birbirinden farklh otomasyonlari ve pazarlama
araglari ile kullanicillarinin satiglarini artirmasinda buyuk
rol oynar. E-Ticarette basarili olmak isteyen igletmelere
yonelik ¢éztmler sunarak, satis ve yénetim sureclerini tek
sayfada optimize eder.

Merkez Bankasi onayli Param, 2014 vyilinda kurulan TURK
Elektronik Para A.S. markasi olarak Tuarkiye'deki ilk lisansl
elektronik para kurulugudur.

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)'nin banka digi ilk Gyesi, Troy,
MasterCard, Visa ve Discover kart semalar ile kart ihrag etme
lisanslarinin ttmune sahip tek elektronik para kurulusu, ve BKM
TechPOS platformunun da ilk ve tek banka digi Gyesidir.

Param, 2021 yilinda Turkiye’'nin lider édullendirme sistemi olan

Momento Reklam ve Pazarlama Ticaret AS.'nin yuzde elli
hissesini, 2022 yilinda ise Agik Bankacilik ve Online Tahsilat
aranleriyle fintech sektérinde hizmet sunan Egdzim Bilgi
Teknolojileri A.S.'nin tum hisselerini almigtir.

Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD), CEECAT Capital,
Alpha Associates ve Revo Capital'in katildigr ilk turda 200
milyon USD Ustunde degerleme ile yatirrm alan Param, 600°Un
Uzerinde calisan sayisiyla finansal teknoloji  sektérunde
faaliyetini sirdurmektedir.

kOB ——— Akilll KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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AKILLI KOBI DiJiTAL DONUSUM

KONFERANS SERISI

Digital Exchange Dijital Fabrika yaklasimini
benimseyerek, markalara, musterilere ve is
ortaklarina kdresel anlamda 360 ° hizmet veren
bir dijital pazarlama ve teknoloji ajansidir.

'DIGITAL 20'den fazla alanda hizmet veren Digital

Exchange her biri alaninda uzman kadrosuyla

' calisan alti dikey markaya sahiptir. Bu markalar
2gether Social (Veriye odakl influencer ve icerik
dagitim network), Medialogy (SaaS ve butik
icerik fabrikasi), Rawy (Video Uretim platformu),
ihracatin (Karesel Pazarlama), Accumulate
(Omnichannel pazarlama), Uniquesales
(Teknoloji  satis  ve pazarlama)  olarak
siralanmaktadir.

Kisisel bilgisayarlar i¢in uygulama yazilimlari gelistirmek
Uzere 1984 yilinda sektdre giren Logo, Turkiye'nin en buyuk
yaziim kuruluglarindan biridir. Urettigi ¢6zam, hizmet ve
inovasyonlarla Tarkiye'de yaziim sektérdnun yenilikgi

lideri konumuna gelmistir.
D D G6zUm  kUmesinde  Kurumsal  Kaynak  Planlama
¢cdzimlerinin yani sira Mugteri lligkileri Yonetimi, Insan

Kaynaklari Yonetimi, is Akis Yonetimi, Depo Yonetimi
Sistemleri, is Analitigi Cozumleri, Perakende CozUmleri ve
e-devlet ¢bézUmleri gibi ¢gok sayida tamamlayici ¢ézim
bulunmaktadir.  Bunun yaninda  dijital dénusim
danigmanhgr ve 6zel proje ydnetimi hizmetler de
saglamaktadir.

o8I ——— Akill KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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AKILLI KOBI DIJITAL DONU§UM
KONFERANS SERISI

BIS, 1994 yiindan beri mevcut paket ¢ézimlerinin yani
sira; finans, hizmet ve Uretim sektérindeki kurumlarin 6zel
intiyaglarina ve ig yapis modellerine uygun olarak yazihm
gelistirme, entegrasyon, danigmanlik ve dis kaynak

hizmetleri sunan, lider teknoloji ve servis saglayicisidir

2012 yihindan bu yana yerinde AR-GE merkezi olarak
projeler geligstirmekte ve musterilerine hizmet vermektedir.
Sadece ulkemiz sinirlarinda degil, Avrupa’daki uluslararasi
kuruluglara da hizmet saglamakta ve dunyanin birgok

Ulkesine hizmetlerini sunmak igin ¢alismalarint  hizla
surdirmektedir.

Eclit IT sektérdnun éncd ve uzman firmalar
Clonera, Pukta ve Tarkiye'nin lider yatinm fonu
Turkven'in  kurucu ortakh@r ile 2021 yiinda

l kuruldu.
e C I -t 20 yili asan sektér tecrubesi ve uzman insan
IT Simplified kaynagiyla, her olgekteki isletmenin tim |IT

intiyaclarini kesintisiz karsilayan bir yoénetilen
hizmetler saglayicisidir.

o8I ——— Akl KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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SAYILARLA
AKILLI KOBI

1.500+ @@ 78.925

Urdn ve Tekil

Kategori : : :
J Hizmet Ziyaretcl

122.000+ 900+

Toplam Yayin Teknoloji

Goruntuleme Tedorikgisi
Sayisi

180.130

Sayfa Saat Yayin
Gosterimi izlenme Suresi

Google'da yapilan 8.500.000 aramada
sonuglar arasinda Akilli KOBI yer aldi.

Yaklasik 100°Uin Gzerinde arama
sorgusunda Akilli KOBi sonug
sayfasinin 1. sirasinda yer aliyor.

N\\\\\\

Google aramalarindan Akill
KOBI'ye gelen ziyaretgilerin %45'i
masadstu bilgisayar, %54'G mobil
cihazlardan ve %1'i tablet
Q cihazlardan siteyi ziyaret ediyor.
k\ Google'da Akill KOBi'den 2.500'n

Uzerinde sayfa listeleniyor.

@ ——— Akilll KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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AKILLI KOBI N |
TEKNOLOJI TEDARIKCILERI

g Kocaeli
Istanbul %3

%47

Akilli KOBi'de yer alan teknoloji tedarikgilerinin cografi dagilimina bakildiginda
istanbul %47lik oranla birinci sirada, Ankara %17'lik oranla ikinci sirada, izmir
%10'luk oranla UgUncu sirada ve Kocaeli ile Bursa %3'erlik oranlarla dérdlincu
sirada gelmektedir. Firmalarin buyudkligune bakildiginda %49'u mikro igletme,
%340 kUguk isletme, %12'si orta buyuklUkte isletme ve %5'i buyuk isletmedir.

%49 %34 %12 %5
Mikro isletme Kuguk isletme Orta BUyUklUkte BUyUk igletme
1-9 Caligan 10-49 Calisan isletme 250+ Caligan

50-249 Calisan

ilk Beg Uriin Kategorisi ilk Beg Sektor
Genel Yardimcl Yazilimlar %5

o Bilgi ve iletisim %66
Geligtirici Araglar %3

Diger Hizmet Sektort %15
Danigsmanlik %4

imalat Sanayi %2

Finans ve Sigorta Hizmetleri %2

Ozel Yazim Geligtirme %3

Mobil Gelistiriciler %3

Sensoérler (Sanayide Dijital Cézim
Coézumleri) %3

ko8I ——— Akl KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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UYESI KOBI'LER

istanbul
%23

Akilll KOBi'de yer alan Uye KOBIi'lerin cografi dagilimina bakildiginda istanbul
%23'lUk oranla birinci sirada, izmir %10'luk oranla ikinci sirada, Ankara ve Adana
%9’luk oranla tguncu sirada, Konya %6’lik oranla dérdincl sirada gelmektedir.
Firmalarin bayuklagune bakildiginda %71 mikro isletme, %16's1 kiiguk isletme, %8'i
orta buyuklukte isletme ve %5'i buyuk igletmedir.

®

ilk Bes Sektér 71 %16
Toptan ve Perakende Mikro igletme Kuguk isletme
Ticaret %18 1-9 Calisan 10-49 Calisan
Bilgi ve lletisim %16
Imalat Sanayi %12 o o
Danismanlik %6 %8 %5
Diger Hizmet Sektoru
%6

Orta BUyuklUkte BUyUk igletme

isletme 250+ Calisan

50-249 Calisan

ko8I ——— Akl KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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FiZIKSEL
ETKINLIKLER

\\

AKILLI

KOBI

Tiirkiye'nin Dijital

Déniistim Platformu

Dijitallesmek isteyen KOBi'ler ile KOBilerin bu sUregte ihtiyag
duyduklari Grdn ve hizmetleri sunan teknoloji tedarikgilerini bir
araya getirmeyi hedefleyen Akilli KOBi, 20 Eylul 2023 tarihinde
Kocaeli, 18 Ekim 2023 tarihinde Konya ve 14 Kasim 2023 tarihinde
izmir'de TOBB ile yerel oda ve borsalarin es ev sahipliginde
gerceklestirdigi Dijital DonUsUm Konferanslari ile KOBi'lerle bulustu.

Turkcell Dijital ig Servisleri'nin ana, ikas, Param, Digital Exchange'in
platin, Logo Yazihm, BIS Cézum ve Eclit'in altin sponsorlugunda
gergeklestirilen Akilli KOBi Dijital D6nUsim Konferanslar’nda
KOBV'lerin dijital dénusum yolculugdu, dijital is servisleri, dijital satig
kanallar, yenilikgi 6deme sistemleri ve acik bankacilk, dijital
pazarlama, ERP’nin bulut doénisimu, KOBi'ler bilgi hizmetleri
suregleri, K sureglerinde dijitallesme ve TOBB Karbon Platformu
konulari anlatilarak, katilimcilarin sorulari cevaplandi.

Akilli KOBI 2023 Faaliyet Raporu
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ETKINLIKLER

e TUTKIYE s s
PLATIN SPONSORLAR Déniistim Platformu

PARAM

ALTIN SPONSORLAR

2023 yilinda fizikselde 1.262; online’da ise 100.000'in Uzerinde
KOBi'ye erigen; toplamda 30 KOBi'ye 300.000 TL Uzeri dederde
Ucretsiz dijitallesme ¢6zUm paketlerinin saglandigi Akilli KOBI
Dijital D6nUusum Konferanslart 2024 yiinda da Turkiye'nin farkli
sehirlerinde KOBI'lerin dijital dénisUimunu desteklemeye ve
hizlandirmaya devam edecek.

N\

N
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CANLIYAYINLAR

Isletmeler iin Afet Dayaniklihig ((()))
21 Mart Sali, 14:30 CANLIYRYIN

\\\

et YEnetimi ve i

iy Dilinnyas bgin
b Mistiginie Cirermi Aifet Dayarwkch by

isletmeler i¢in Afet Dayanikhiligi canli yayin
etkinligi 21 Mart 2023 tarihinde Buse Yildirm’in
moderatérligunde; TOBB Baskan Danigsmani ve
Reel Sektér, ArGe ve Uygulama Daire Bagkani
Hasan Caglayan Dundar, Dog. Dr. Murad
Tiryakioglu, UTIKAD Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi Emre Eldener, TUBISAD Yoénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Mehmet Ali Akarca, EYODER
Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Prof. Dr. Sermin
Onaygil ve TOBB Turkiye E-Ticaret Meclisi Bagkani
Ozan Acar’'in katiimlariyla gergeklegmistir. Yayini
izlemek igin tiklayiniz.

A\

Yapay Zekanin KOBi'lere Sundugu Firsatlar
canli yayin etkinligi 24 Mayis 2023 tarihinde
Buse Yildirim’in moderatérltaginde; TOBB
Bagkan Danigsmani ve Reel Sektor, ArGe ve
Uygulama Daire Baskani Hasan Caglayan
Dundar'in agilig konugsmalariyla; Yapay Zeka
ve Teknoloji Dernegi Yénetim Kurulu Bagkani
Esen Girit TUmer, Doruk Yonetim Kurulu
Bagkani ve Genel MUduru Cengiz Ozden ve
TOBB ETU Yapay Zeka MUhendisligi BOIUm
Basgkani Dr. Bugra Caskurlu’nun katilimlariyla
gerceklesmistir. Yayini izlemek igin tiklayiniz.

Yapay Zekanin KOBI'lere Sundugu Firsatlar
24 Mayis Carsamba, 14:00 f("@'sbﬁ
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https://www.youtube.com/watch?v=DeEutcLRPVI
https://www.youtube.com/watch?v=MHxMz0-4gkk

EGITIMLER:

DIJITAL DONUSUM VE

INOVASYON E

NN

2023 Yilinda Gergeklesen Egitimler

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) Egitimi
Bulut Biligsim: Dijital Veri Saklama ve Veri
Yénetimi EGitimi

Yapay Zeka ve Yenilikgi Teknoloji Egitim
Satisi Dijital Kanallara Tagima Egitimi
Dijital Bankacilik: Yeni Nesil Dijital Bankacilik
Yaklagimlari Egitimi

Dijital Pazarlama: Musterilere Dijital
Kanallardan Ulagmak Egitimi

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO):
Kullanicllara Arama ile Ulasmak Egitimi
Odeme Teknolojileri: Online Tahsilat
Cozamleri Egitimi

CRM: Dijital MUsteri Takibi Uygulamalari
Egitimi

E-Ticaret & E-ihracat Egitimi

Saas: Bir Hizmet Olarak Yazilim is Modeli
Egitimi

Siber Guvenlik: Verilerin ve ig Streglerinin
Korunmasi Egitimi

Sanayide Dijital D&ntgum: Uretim
Sektérunun Dijitallesmesi Egitimi

Saha Satig Ekiplerinin Dijital D6NGsUMU
Dijital Dunyada insan Kaynaklari Yonetimi
KOBI'lerde Strateji ve Buyume

AKILLI
KOBI

Tiirkiye'nin Dijital
Déniisiim Platformu
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Akilll KOBI 2023 Faaliyet Raporu

Lk
TOBB'un ev sahipliginde ve Visa'nin
katkilariyla desteklenen Turkiye'nin Dijital
DONUsUM Platformu Akilli KOBI, KOBI'lerin
dijital dénusumune yénelik calismalarini
genisgleterek surdirmeye devam ediyor.
Bdlgelerdeki etkimizi artirmak amaciyla,
TOBB'a bagl kendi alaninda uzman oda ve
borsalardan gérevilendirilen 20 temsilciye
dijital dontsum odakli fiziksel ve online
egitimler verildi. Bu egitimlerin amaci kendi
bolgelerindeki KOBI'leri dijital donusumle ilgili
dogrudan destekleyebilecek olan Dijital
DONUsUM ve inovasyon Uzmanlarrni
yetistirmeyi hedeflemektedir. Egitimlerin
odak noktas, belirli bir teknoloji/konsept ve
KOBI'ler igin potansiyel etkisi Uzerine
yogunlasmaktadir.
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IKAN

Giirkan Arpaci

Turkcell Dijital is Servisleri
Genel Miidiird
Teknoloji Tedarikgilerinin Géziinden Akill KOBI
EE voBilerimizin is sirekliliginin sa
yamsini koruyabilmesi adina tek

intiyaglan her gecen gun artiyor. KOB'lerimiz
bu alanda bllln(l?l‘ldlk;l’ verimliliklerini ve tretkenli

KOBi'lerin dijitallesme siiregleri

yola gikan Akill KOBI bu ek
kapsayiciligyla cok onemli, armek

Alalli KOBI Deprem Destek Paketiile
Depremzede KOBI'lerimizin Yanindayiz

akillikobi.ong.tr
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YAZILI VE DIJITAL BASINDA %
AKILLI KOBI

KOBI'LER
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Samile Mimin Cianci
Visa Turkiye Genel Muduiri

VISA

Gurkan Arpaci
Turkcell Dijital Is Servisleri
Genel Mudura

Turkcell

@ ——— Akilli KOBI 2023 Faaliyet Raporu

Tiirkiye'nin Dijital
Dén §mPItf rmu

“Ekonominin belkemigini olusturan KOBI'lerin faaliyetlerine
saglkl bir sekilde devam etmelerinin yolu dijitallesmeden
ve dijital ortamda ticareti devam ettirebilmekten geciyor.
Bu bilingle, KOBI odagimiz gergevesinde dinya genelinde
KOBI'lerin dijital ticarete uyum saglamasi igin pek ¢ok
proje yurutlyoruz. Turkiye'de de KOBI'lerin dijital déntsiim
yolculuklarini desteklemek amaciyla TOBB ile birlikte Akilli
KOBIi'yi hayata gecirdik. Akilli KOBi Platformu KOBI'lerin
guglenmesi amaciyla Ulkemizde yaptigimiz yatirnmin
6nemli bir parcasini olusturdu. 2021 y|I|nd0| hayata gegen
platform, dijital déntstm yolunda genis bir ekosistemi
KOBI'lerle bulugturan ve KOBI'lerin tum ihtiyaglarini tek bir
noktadan karsilayabilecekleri bir platform haline geldi.
Akilll  KOBI  Platformu’'nun  KOBI'lerin  dijitallegsmesinde
6nemli rol oynayarak yasanan hizli dijitallesme surecine
katki saglamaya devam etmesini diliyoruz.”

“Is surekliligini saglamak ve rekabetgi konumu
koruyabilmek icin teknolojik gdéztmlere olan ihtiyag
artik ttm sektérlerde kabul edilen bir gergektir. Yil
boyu 3 farkli sehirde gerceklestirilen Akilli KOBI
etkinliklerinde bu ihtiyagla birlikte dijitallesmenin
yarattigi heyecan da hissedilir boyuttaydi.
Birlestirici ve kapsayici yapisiyla KOBi'lerin dijital
dénusum sureclerine destek olmak amaciyla
tedarik¢i ve musteri ekosistemini bir araya getiren
Akilll  KOBI platformunun bir pargasi olmak,
KOBI'lerimizle bir araya gelerek onlarin dijital
dénugume atacaklari adimlara isik tutabilmek
bizler igin ¢ok kiymetliydi. Turkcell Dijital ig Servisleri
olarak yaklagik 30 wyillik Turkcell teknoloji ve
tecribesiyle sundugumuz bilgi teknolojileri
hizmetleriyle, KOBI'lerimizin dijitallesme sureclerine
rehberlik etmeye devam ediyoruz.”
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“Tarkiye'deki KOBI'lerin dijitallesme sUreclerine destek
olan Akilli KOBI, Ulkemize buyuk bir katma deger
sagliyor. Bu dodgrultuda 2023 vyilinda Akl KOBI
tarafindan yurt igcinde duzenlenen Dijital DOGnUsim
Konferanslarini son derece degerli buluyoruz. Param
olarak Ulkemize ve KOBi'lerimize destek olmak
amaciyla konferans serisinin sponsorlari arasinda yer
aldik. Kocaeli, Konya ve izmirde gerceklesen Ug
etkinlikte teknoloji tedarikgisi girketlerle birlikte KOBI'ler
ile bir araya geldik. Etkinliklerde KOBi'lerin dijital
ilknur Uzunoglu dén.ugu.m_!erinin oo!oglndo .dijitdl is servisleri, e—ticqret,
Param CSO ve Finrota yenilik¢ci 6deme sistemleri ve agik bankacilik, dijital
Genel Mudiiri pazarlama, ERP'nin bulut dénusimd, IK sudreclerinde
dijitallesme ve yoénetilen hizmetler hakkinda oturumlar

p A R A M gerceklestirildi. Yogun katihmin oldugu bu konferans
serisi, sektérde dijital déntstm farkindaligi agisindan

oldukg¢a degerliydi. Emegi gegen herkese ¢ok tesekkur

“Hizla yagsanan teknolojik gelismeler, dinyada ve Ulkemizde
dijital déntsimut tum igletmelerin gindeminde ilk siralara
yerlestirdi. is yapma bigimlerini buyuk olgude dedistiren bu
surecgte basarili dijital dénisimu dogru sekilde, dogru
zamanda yapmak ve bunu surdurulebilir kiimak igletmelerin
en 6nemli 6nceliklerinden birisi. TUrkiye'nin en buyuk yerli ig
yazihimi sirketi Logo Yazillm olarak, mikro élgekten kurumsal
yapllara kadar her sektdérden igletmeler igin verimlilik ve
karihgr artiran is yaziimlar gelistiriyoruz. Tam Turkiye'deki
1.000°den fazla is ortagimiz ve deneyimli ekiplerimizle birlikte
musterilerimizin  dijitallesme yolculuklarinda danigsmanlik
hizmeti sagliyoruz. Akilli KOBI, Ulke ekonomisinin belkemigi
olan KOBi'lerle, biz teknoloji tedarikgilerini ayni platformda
bulusturmasi agisindan 6nemli bir rol Ustleniyor. Bdylece
KOBI'ler, dijital dénusim sureglerinde ihtiyag duyduklari
¢bézumlerimize ve danigmanlik hizmetine platform araciligiyla
kolayca erigme firsatina sahip oluyor. KOBI'lerin dijitallesme
LDgD sUreclerine katki  saglayan Akl KOBI platformu ile

gerceklestirdigimiz bu degerli ig birligimizden dolayi bayuk bir
mutluluk duyuyoruz.”

AKkin Sertcan
Logo Yazilim Turkiye
Genel Muduru

OB ——— Akill KOBIi 2023 Faaliyet Raporu

Tiirkiye'nin Dijital
Déniisiim Platformu
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“Gunumuzde dijitallesme, rekabette yer alabilmek igin tum
sirketlerin olmazsa olmazi haline geldi. Ancak, tUm Dunya’nin
icinden  gectigi ekonomik  durgunluk, belirsizlikler, ve
piyasalardaki anlik degisimler nedeni ile de sirketler artik gok
akilh yatinmlar yapmak durumunda. Bu nedenle, aslinda hem
teknoloji tedarikgileri igin dogru hedef kitleye en dogru
noktalarda temas edebilmek, hem de sirketler icin sureclerini
dijitale tagirken glvenebilecekleri, sadece bir teknoloji yatirimi
degil de bilgi birikimlerinden de faydalanarak ig ortaklig
yapabilecekleri, yeri geldiginde danigsmanlik alabilecekleri
teknoloji tedarikgileri ile bulugmak ¢ok degerli. Bu nedenle
arkasinda TOBB, Visa gibi 6nemli isimleri, ve sponsorlugunda ¢ok
degerli firmalarn barindiran Akilli KOBI platformu tam da
bahsettigim o akilli yatirimlari yapabilmek, ve akilli kararlari hizli

Gizem Giinesdogdu alabilmek igin dogru bir platform oldu. Hem, dijital olarak bir

BIS G6zUm Kurumsal ve Ticari pazaryeri mantiginda firmalar ve tedarikgileri bulugturmasi, hem
Uriinler Genel Mudir Yardimecisi de Turkiye'nin farkh sehirlerindeki intiyac¢ sahipleri ile tedarikgileri
bir araya getirmesi, ve bunu yaparken de egitim niteliginde

seminerle ulkenin dijital anlamdaki geligsimine katki sunmasi gok

bls degderli. Bu sene Akilli KOBI'nin her bir etkinligi digerinin Gzerine

koyarak ilerledi; bu nedenle, 2024’'de  dijitallesmenin

lokomotiflerinden biri olacagina inaniyor ve igerisinde yer
almaktan da mutluluk duyuyoruz.”

“Akilll KOBI'nin dinamik ekosisteminde olmak,
bizim i¢in buyuk bir 6neme sahip. Platform,
KOBi'lerin  dijital doénlUsim  sureclerini
hizlandirmak ve geligtirmek amaciyla intiyag
duyduklari hizmet saglayicilariyla
bulusturmasi agisindan KOBI'ler icin énemli
ISk kaynagi. Bu yil Tadrkiye genelinde
duzenlenen ve Eclit'in de sponsor olarak yer
aldigi Dijital D6ntstim Konferanslari serisi ile

Onder Kaplancik

Eclit CEO farkl sektorlerden yuzlerce KOB.i ile bir araya
gelerek, yonetilen hizmetlerin  sundugu

I. . t avantajlari  paylastik.  KOBl'lerin  dijital
?SLCWWIM donusum  surecglerine  birlikte  liderlik

etmekten mutluluk duyuyoruz.”

o8I ——— Akill KOBI 2023 Faaliyet Raporu

Tiirkiye'nin Dijital
Déniistim Platformu |
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